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Volumen de Gas Natural Transportado
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El transporte de gas al mercado interno se
incrementd en un 7% durante el segundo

Contratos Firmes

Capacidad del Sistema

trimestre del 2006 siguiendo al crecimiento en
la demanda eléctrica, por un mayor despacho
de las plantas termoeléctricas, al crecimiento de la demanda por gas natural vehicular (GNV) y al consumo industrial.
Esta tendencia ha sido continua desde el 2000 — 2001. A mayo del 2006 51.507 vehiculos han sido convertidos a
gas natural vehicular, un incremento del 16% con respecto a los valores de diciembre del 2005. Una parte importante
de estos vehiculos han sido convertidos en mercados en donde Transredes S.A. esta contribuyendo a la promocion
del GNV, permitiendo una mayor penetracion de este combustible de menor costo y a la reduccion de la demanda de
combustibles liquidos mas caros y contaminantes.

La segunda fase de la expansion del Gasoducto al Altiplano (GAA), fue aprobada en noviembre del 2005 y ha ido
entrando gradualmente en servicio: comenzando en mayo con el loop de Rio Grande — Taruma, en julio con las
estaciones de Samaipata y Chillijchi y 30 km del loop de Pongo — Kohani, y en agosto los 10 km restantes del loop
Pongo - Kohani. Con la puesta en servicio de esta segunda expansion sera posible asegurar el suministro
incremental a los mercados de Cochabamba, Oruro, El Alto y La Paz.
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Disponibilidad del Sistema
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Promedios Anuales
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La Disponibilidad del Sistema se
obtiene restando las horas en las
gue una estacion o linea no esta
disponible para operaciones, del
total de las horas del mes, y
multiplicando este resultado por el
peso especifico del ducto. El peso
especifico del ducto es calculado,
sumando cada uno de los pesos

especificos de los diferentes
tramos de acuerdo a su
importancia. Los  porcentajes
ilustrados representan la
disponibilidad promedio del

sistema  de transporte de
hidrocarburos por ductos de
Transredes que ha estado
disponible para otorgar servicio a
sus clientes.

La disponibilidad de los sistemas de transporte de gas y liquidos mantienen un alto nivel de continuidad, reflejando el
éxito de los programas operativos y de mantenimiento de Transredes.

Coeficiente de Reputacion (Scorecard) Transredes S.A. al 31 de diciembre 2005

El Coeficiente de Reputacion de
Transredes, se basa en seis
dimensiones: desempefio financiero,
productos y servicios, visiobn 'y
liderazgo, ambiente de trabajo,
apelativo emocional y responsabilidad
social, de acuerdo a la metodologia
del “Reputation Institute”. Estas
dimensiones son medidas a través de
encuestas y entrevistas a nuestros
principales publicos, entre los que se
encuentran empleados, clientes y
lideres institucionales.

El coeficiente es calculado agregando
las respuestas individuales de 20
atributos. El estudio se realiz6 en las
ciudades de Santa Cruz, La Paz,
Oruro, Tarija, Sucre y Cochabamba.
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El “Reputation Institute” ha medido reputaciones corporativas a mas de 600 compafiias en cinco paises desde
1999. De estas mediciones, los Ultimos afios las compariias de energia han tenido los coeficientes mas bajos.

Los resultados del 2005 para Transredes S.A. son una muestra de que los factores externos fueron una fuerte
condicionante para el performance reputacional de la empresa. El razonamiento de interpretacion muestra que a
pesar de que los indicadores de reputacion descendieron con respecto al 2004, la reputacion de la empresa aguantd

el clima cambiante y tormentoso con firmeza.
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Atributos considerados en la encuesta

Desempefio Financiero: Mejor que su competencia, registros de alta rentabilidad, parece ser una inversién de bajo
riesgo, perspectivas fuertes de crecimiento.

Productos y Servicios: Alta calidad, innovacién, calidad por tarifa, da soporte a sus servicios.

Vision y Liderazgo: Oportunidades de mercado, excelente liderazgo, clara vision del futuro.

Ambiente de Trabajo: Remuneracion justa a empleados, buen lugar para trabajar, buenos empleados.

Apelacion Emocional: Se siente bien acerca de la compariia, admiracién y respeto por la compafiia, confianza en
la compafiia.

Responsabilidad Social: Ayuda a buenas causas, responsabilidad ambiental, responsabilidad comunitaria.
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INDICADORES DE DESEMPENO — RECURSOS HUMANOS (*
INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA 1997 | 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

Numero de Empleados (1) Numero de empleados 328 391 460 503 439 405 412 401
Rotacion Laboral (1) Porcentaje - 46%| 13,3%| 23,7%| 11,2% 6,4% | 9,7% 8%
Ingresos de Personal (1) Numero de empleados 58 63 87 104 55 13 28 34
Representacion Sindical (1) Porcentaje 23,8% | 20,7%| 20,4%| 21,3%| 23,5%| 252%]|24,5%| 25,4%
Horas Promedio de Capacitacion (1) Horas promedio por - - 86 110 137 161 147 157
empleado
Composicion de la Fuerza de Trabajo (1) - Género
Porcentaje de Hombres Porcentaje 89,6% | 87,0%| 86,7%| 86,3%| 854%| 85,7%]|86,2%| 86,1%
Porcentaje de Mujeres Porcentaje 10,4%| 13,0%| 13,3%| 13,7%| 14,6%| 14,3%|[13,8%| 13,9%
Composicién de la Fuerza de Trabajo (1) - Lugar de Nacimiento
Porcentaje Nacional Porcentaje 98,5% | 954%| 94,6% | 950%| 954%| 96,3%|96,1% | 96,8%
Porcentaje Extranjero Porcentaje 1,5% 4,6% 5,4% 5,0% 4,6% 3,7% | 3,9% 3,2%
Numero de Empleados de Santa Cruz Numero de Empleados 88 106 129 144 144 136 141 151
Numero de Empleados de Cochabamba Numero de Empleados 77 84 98 111 87 81 81 77
Numero de Empleados de Chuquisaca Nimero de Empleados 70 74 85 91 76 67 67 68
Numero de Empleados de La Paz Numero de Empleados 44 61 67 70 55 50 51 46
Numero de Empleados de Oruro Numero de Empleados 15 16 20 25 28 29 29 22
Numero de Empleados de Tarija Nimero de Empleados 21 23 26 25 20 19 18 15
Numero de Empleados de Potosi Numero de Empleados 6 7 8 10 7 7 8 8
Numero de Empleados de Beni Numero de Empleados 2 2 2 2 2 1 1 1
Numero de Empleados de Latinoamérica Numero de Empleados 0 3 6 7 5 3 6 5
Numero de Empleados de Europa Numero de Empleados 2 6 10 7 9 8 7 5
Nimero de Empleados de Norteamérica Nimero de Empleados 3 9 9 11 6 4 3 3
Composicién Planta Ejecutiva (1) - Género
Porcentaje de Hombres Nivel Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 100% | 100%
Vicepresidencia
Porcentaje de Mujeres Nivel Porcentaje 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Vicepresidencia
Porcentaje de Hombres Nivel Gerencia | Porcentaje 87% 88% 89% 87% 89% 87% | 86% 85%
Porcentaje de Mujeres Nivel Gerencia | Porcentaje 13% 12% 11% 13% 11% 13% | 14% 15%

(*) Por mejoras en nuestros sistemas de informacion, los datos de Recursos Humanos no seran actualizados hasta el tercer trimestre del afio 2006.

(1) Incluye a trabajadores con contrato permanente y definido hasta el afio 2001; a partir del 2002 sélo personal indefinido.
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INDICADORES DE DESEMPENO — DESEMPENO OPERATIVO

INDICADOR

UNIDAD DE MEDIDA

1997

1998

1999
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2001 2002 2003 2004 2005

Gas Natural Transportado

Mercado Doméstico Millones de pies cubicos dia 107 113 109 105 85 91 109 113 133 136
Mercado de Exportacion Millones de pies cubicos dia 164 149 87 157 294 384 309 317 421 506
Contratos Firme Gas Natural Millones de pies cubicos dia 0 0 0 21 348 514 630 601 595 607
Capacidad Sistema Gas Millones de pies cubicos dia 375 375 375 375 462 611 681 673 705 754
Liquidos Transportados

Mercado Doméstico Miles de barriles por dia 44 44 41 38 41 42 43 50 56 15
Mercado de Exportacion Miles de barriles por dia 3,4 7,6 51 3,5 9,8 9,5 11,0 12,1 13,0 54,3
Contratos Firme Liguidos Doméstico Miles de barriles por dia 0 0 0 0 1 14 21 38 48 49
Contratos Firme Liguidos Exportacion Miles de barriles por dia 0 0 0 0 0 3,5 6,4 8,8 9,6 9,4
Disponibilidad Promedio

Disponibilidad del Sistema Gasoductos Porcentaje - - - - 99,98% | 99,85% | 99,85% 99,81% | 98,71% | 99,14%
Disponibilidad del Sistema Oleoductos Porcentaje - - - - 96,55% | 99,45% | 99,07% | 99,48% | 98,94% | 98,97%

INDICADORES DE DESEMPENO — REPUTACION*

2005

INDICADOR

UNIDAD DE MEDIDA

1997

1998 | 1999

2000 | 2001 @ 2002

2003 2004

Coeficiente de Reputacion Total Porcentaje - - - - - 61% 69% 65%
Reputacion Opinion Publica (35%) Porcentaje - - - - - 59% 62% 59%
Reputacion Lideres Institucionales (35%) | Porcentaje - - - - - 55% 69% 62%
Reputacion Clientes (20%) Porcentaje - - - - - 64% 72% 72%
Reputacion Empleados (10%) Porcentaje - - - - - 86% 87% 87%

(*) Se realiza anualmente
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